UBND TiNH BPONG THAP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO'VAN HOA, THE THAO VADU LICH Poc lap — Ty do — Hanh phiic
S6: /BC-SVHTTDL bong Thdp, ngay  thdng  ndm 2020
BAO CAO

Keét qua thyc hién cong tac thanh tra;
tiép cong dan, xit ly don thuw, giai quyét khiéu nai, t6 cao
va phong, chong tham nhiing quy I nam 2020

A.KET QUA TRIEN KHAI THUC HIEN QUY 1/2020

I. CONG TAC THANH TRA

1. Thanh tra hanh chinh: Khong cé

2. Thanh tra, kiém tra chuyén nganh

2.1. Thanh tra chuyén nganh: Khong c6

2.2. Kiém tra chuyén nganh:

a) Viéc trién khai cac cudc kiém tra:

- Tong s6 cudc: 05 cudc (03 thanh 1ap doan, 02 doc 1ap), gom:

+ Kiém tra cac hoat dong van hoéa, kinh doanh dich vu van hoéa, thé thao
va du lich dip Tét Dwong lich nam 2020.

+ Kiém tra hoat dong van héa, kinh doanh dich vu van hoéa, thé thao va du
lich trong dip Tét Nguyén dan nam 2020.

+ Kiém tra chuyén dé hiéu qua hoat dong viéc sdp nhap Trung tdm Van
héa — Thé thao, Dai truyén thanh, Nha Thiéu nhi, Thuw vién thanh Trung tam
Van héa - Thé thao va Truyén thanh tryc thugc phong Van héa va Thong tin.

+ Kiém tra cac coéng ty du lich, 1t hanh, cac co s& lvu tra du lich vé cong
tac trién khai phong chéng dich va cong tac khai bao khach lwu tra déi véi
khach Iwu trd dén tir cac quoc gia, vung cé dich Covid-19.

- S6 doi twong dugce kiém tra: 50 (27 ca nhan, 23 t6 chiic).

- Nhitng linh vye kiém tra: kiém tra hoat dong quang cao; kinh doanh dich
vu karaoke; cac khu, diém du lich, cong ty du lich I hanh, co s& lwu tri du lich;
hoat dong biéu dién nghé thuéat va tro choi c6 thudng.

b) Két qua kiém tra:

- S6 chwa chdp hanh ding cac quy dinh caa phap luat: 08 (05 cé nhan, 03
to chirc).

- No6i dung cac vi pham cha yéu phat hién qua kiém tra: co s@ kinh doanh
karaoke hoat dong qua gio quy dinh; bang quang cao dat khong ding vi tri, sai



kich thwdc; cac khu, diém du lich kinh doanh khi chwa cé gidy phép kinh doanh
va chwa niém yét gia dich vu.

- Téng s quyét dinh x& phat vi pham hanh chinh dwgc ban hanh: 03 (02
ca nhan, 01 t6 chic);

- S6 tién x1r phat vi pham hanh chinh: 14.000.000 dong;
- Két qua thuc hién quyét dinh xtt phat vi pham hanh chinh: chwa thie hién.

3. Thanh tra, kiém tra trach nhiém viéc thyc hién cac quy dinh cua
phap luat vé thanh tra: khong cé

4. Két qua xay dung, hoan thién thé ché va tuyén truyén, pho bién
phap luat vé cong tac thanh tra

- Tham gia gop y du thdao Thong tw Quy dinh vé t6 chitc va hoat dong
ctuaboan thanh tra.

- Thye hién trién khai trén cudc hop giao ban cho 40 cong chitc 1a Lanh
dao cac phong chuyén mon, cac don vi sy nghiép truc thugc S6 noi dung Nghi
dinh s6 19/2020/ND-CP ngay 12/02/2020 cua Chinh pha vé kiém tra, xt 1y ky
luat trong thi hanh phap luat vé x@ ly vi pham hanh chinh; Nghi dinh s6
24/2020/ND-CP ngay 24 / 02 / 2020 vé thyc hién Luat phong chong tac hai
rwou, bia.

5. Panh gia, nhan xét

- Trong quy, S& chi dao Thanh tra S& cha dong trién khai thuc hién hoan
thanh cac ndi dung kiém tra theo ké hoach dé ra va cac noi dung kiém tra dot
xuat theo chi dao. Qua cong tac kiém tra da gitp phat hién nhitng sai pham, han
ché, thiéu sét trong viéc quan ly, diéu hanh, dé kién nghi cac bién phap khac
phuc tir d6 gitip cac don vi, té chitc, cd nhan thyc hién ding cac quy dinh cta
phap luat. Bong thai, tang cuwdng cong tac tuyén truyén, gido duc nang cao nhan
thitc cho doi ngli cong chitc, vién chitc va nhan dan chap hanh t6t cac quy dinh
cua phap luat trén linh vyc quan ly nha nwdc ctia nganh.

- Han ché: Lyc lwgng thanh tra c6 nhiéu bién dong vé nhan sy do luan
chuyén va kiém nhiém thém coéng tac phap ché nén viéc trién khai cong tac
thanh tra, kiém tra doi lic con cham thoi gian.

IL. CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY PON THU, GIAI QUYET
KHIEU NAL TO CAO

1. Cong tac tiép cong dan

a) Két qua tiép cong dan: thyc hién 03 lwot tiép cong dan (01 lwot tiép
cong dan thuong xuyén, 02 luwgt tiép cong dan dot xudt cua Lanh dao So).

b) N6i dung tiép cong dan: Huéng dan tranh chap, théa thuan hgp dong
doi, hiay go6i hgp dong du lich gitta cd nhan vdi doanh nghiép du lich, 1 hanh va
hwéng dan, giai quyét don thw ctia cong dan.



c) Két qua phéan loai, xtt Iy qua tiép cong dan (s6 vu viéc chwa duge giai
quyét, da dugc giai quyét): 01 vu da huwéng dan cho cong dan, 01 vu dang giai quyét.

2. Tiép nhan, phan leai va xit ly don thw khiéu nai, t6 cao

a) Tiép nhan: 03 don ti€p nhan trong ky.

b) Phan loai don

- Theo loai don: 01 khiéu nai, 02 phan anh.

- Theo ndi dung: 02 hanh chinh, 01 thé thao.

- Theo tham quyén: 03 don thudc tham quyén.

- Theo trinh ty giadi quyét: 02 chwa duwgc giai quyét; 01 da dugc giai quyét
lan dau.

c) Két qua x& ly don thw khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh nhan duoc:

- 01 phén anh (khong ky tén): da xt ly xong.

- 01 khiéu nai: dang thu ly giai quyét (1an 2).

- 01 phan anh: dang xt ly tra 10i cho cong dan.

3. Két qua giai quyét don khiéu nai, to cao thugc tham quyeén

a) Giai quyét don khiéu nai thuoc tham quyeén: 01 don khiéu nai. Pang thu
ly gidi quyét lan 2 theo quy dinh.

b) Giéi quyét don t6 cao thudc tham quyén: khong co

4. Két qua thanh tra, kiém tra trach nhiém thyc hién phap luat ve
khiéu nai, to cao: khong c6

5. Két qua xay dung, hoan thién thé ché va tuyén truyeén, phé bién
phap luat veé khiéu nai, t6 cao:

Ban hanh Coéng van s6 75/SVHTTDL-TTr ngay 15/01/2020 g®i cac don
vi sy nghiép tric thudc S& tang cwong thyce hién céng tac ti€p cong dan, gidi
quyét khiéu nai, t6 cdo trong dip Tét Nguyén dan nam 2020.

6. Panh gia va du bao tinh hinh khiéu nai, to cao

- Panh gia: S& da chi dao Thanh tra S& phéi hgp vdi cac phong chuyén
mon tham muwu thwe hién tét cong tac tiép cong dan, xi ly don thw, gidi quyét
khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh theo quy dinh, khéng dé don thw ton dong,
kéo dai.

- Du bao tinh hinh khiéu nai, t6 cdo: tinh hinh khiéu nai, t6 céo lién quan
dén hoat dong nganh quéan ly nhw linh virc thé thao, du lich,... van c6 kha nang xay
ra, tuy nhién & mitc d6 khong phitc tap, khong khiéu kién dong ngwoi, vurgt cap.

111. CONG TAC PHONG CHONG THAM NHUNG
1. Viéc quan triét, tuyén truyén, pho bién cha truwong, chinh sach,

phap luat vé phong, chong tham nhiing; cong tac lanh dao, chi dao viéc
thuc hién cac quy dinh cia phap luat vé phong, chong tham nhiing



a) Cac hinh thitc cu thé da thyc hién dé quan triét, tuyén truyén, pho bién
chu trwong, chinh sach, phap luat vé phong, chdng tham nhiing.

Tiép tuc quan triét, tuyén truyén, pho bién cac van ban phap luat dén toan
thé cong chitc, vién chirc va ngudi lao dong trong nganh nhw Luat phong, chong
tham nhiing va Nghi dinh 59/2019/ND-CP cua Chinh pha quy dinh chi tiét mot s6
diéu va bién phap thi hanh Luat phong, chong tham nhiing; Chi thi s6 05-CT/TW
ngay 15/5/2015 ctia Bo Chinh tri vé “Pay manh hoc tap va lam theo tu twdng, dao
dirc, phong cach H6 Chi Minh”, Nghi quyét s6 126/NQ-CP ngay 29/11/2017 cta
Chinh pha ban hanh Chuwong trinh hanh dong thyc hién cong tic PCTN dén nam
2020, Chi thi s6 Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cta Thi twéng Chinh Phu
vé viéc tang cwong xw ly, ngan chdn c6é hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gay
phién ha cho nguwdi dan,doanh nghiép trong giai quyét cong viéc,...

T6 chitc 01 budi trién khai van ban phap luat méi ban hanh (Nghi dinh s6
24/2020/ND-CP ngay 24 thang 02 nam 2020 cia Chinh pha quy dinh chi tiét
mot s6 diéu cta Luat Phong, chéng tac hai cua ruwgu, bia va Nghi dinh s6
19/2020/ND-CP ngay 12 thang 02 nam 2020 cta Chinh phu vé kiém tra, x@ ly
ky luat trong thi hanh phép luat vé x ly vi pham hanh chinh) cho 40 céng chiic,
vién chttc la treéng, pho cac phong chuyén mon, don vi sy nghiép tryc thudc s6.

b) Viéc ban hanh van ban, hwéng dan trién khai thic hién cac van ban quy
pham phap luét, van ban chi dao, diéu hanh cta cap trén trong cong tac phong,
chong tham nhiing

Ban hanh Ké hoach s6 18/KH-SVHTTDL ngay 05 thang 02 nam 2020 vé
thue hién cong tac phong, chong tham nhiing nam 2020.

c) Tinh hinh t6 chitc, b mdy, phan cong trach nhiém té chic thyc hién
trong cong tac phong, chéng tham nhiing

Thanh tra S& 1a don vi cha tri, phéi hgp véi cac phong chuyén mén tham muu
gitp cho Giam doc S@ trong viéc thuc hién phap luat vé phong, chong tham nhiing.

2. Két qua thuc hién cac bién phap phong ngira tham nhiing

a) Viéc thyc hién cac quy dinh vé cong khai, minh bach trong hoat dong
cta cac co quan, to6 chirc, don vi:

Cong khai, minh minh bach trong hoat dong ctia cac co quan: cac ché do,
dinh mtc, tiéu chuan trong cong tac quan ly, diéu hanh nhuw cong khai tai chinh,
dau tr xay dung co ban, cong khai cac ché do, chinh sach, chi tiéu ding quy
dinh, cong tac quy hoach, dao tao, thuc hién t6t Quy ché dan chu co s6.

b) Viéc xady dung, ban hanh va thyc hién cac ché do, dinh mic, tiéu
chuan: khong cé

c) Viéc can b, cong chitc, vién chirc nop lai qua tang: khong cé

d) Viéc xay dung, thwc hién quy tac ng x® cta can bo, cong chiic,
viéen chirc:



Tiép tuc chi dao, quan triét doi ngli cong chitc, vién chitc va nguoi lao
dong viéc tang cuong ky luat, ky cwong, 1é 16i lam viéc, &ng xt@* ctia doi ngi
cong chirc, vién chic.

d) Viéc chuyén doi vi tri cong tac cta can bg, cong chitc, vién chitc nham
phong ngwra tham nhiing:

Ban hanh Ké hoach s6 11/KH-SVHTTDL ngay 22/01/2020 vé thuc hién
sap xép té chitc, b6 may va luan chuyén, chuyén doéi vi tri cong tac theo Luat
phong chong tham nhiing va Nghi dinh 59/2019/ND-CP ctia Chinh phu. Trong
quy da chuyén doi 01 vi tri theo ké hoach.

e) Viéc thue hién cac quy dinh vé minh bach tai san va thu nhap: khong cé.

f) Viéc xem xét, x&¢ ly trach nhiém ctia ngwoi ditng dau co quan, t6 chic,
don vi khi dé xdy ra hanh vi tham nh{ing trong co quan, t6 chitc, don vi do minh
quan ly, phu trach: Chwa phat hién cac truong hgp tham nhiing nén chwa xem
xét x 1y trach nhiém cta nguwdi ditng dau don vi.

g) Viéc thyuc hién cai cach hanh chinh:

Ban hanh Ké hoach s6 07/KH-SVHTTDL ngay 21/01/2020 thyc hién cai cach
hanh chinh nam 2020. Ké hoach s6 10/KH-SVHTTDL ngay 22/01/2020 vé
Kiém tra cong tac ndi vu va cai cach hanh chinh nam 2020.

i) Viéc d6i mdi phuong thitc thanh toan, trd lwong qua tai khodan: hién co
07/08 don vi ctia S6 thue hién tra lwong qua tai khodn (con 01 don vi khu di tich Xéo
Quit chwa thye hién dugc vi don vi nay ¢ vung sau khong c6 dat may ATM).

3. Két qua phat hién, xit ly tham nhiing

a) Két qua phat hién, x ly tham nhiing qua hoat dong ty kiém tra ndi bd
cia cac co quan, t6 chitc, don vi thudc pham vi quén ly ctia bg, nganh, dia
phuwong: Qua trinh ty kiém tra ndi bo chwa phat hién c6 hanh vi tham nhiing.

b) Két qua cong tac thanh tra va viéc phat hién, xt ly cadc vu viéc tham
nhiing qua hoat dong thanh tra: chwa phat hién.

c) Két qua gidi quyét khiéu nai, t0 cdo va viéc phat hién, x* ly tham
nhiing qua giai quyét khiéu nai, t6 cdo: Trong nién do bao cdo khong tiép nhan
treong hgp nao ¢6 lién quan dén hanh vi tham nhiing.

d) Két qua diéu tra, truy t6, xét x(¥ cac vu tham nhiing trong pham vi theo
doi, quan ly cua bg, nganh, dia phwong: khong co6

d) Két qua ra soat, phat hién tham nhiing qua cac hoat dong khac: khong co.

4. Két qua thanh tra, kiém tra trach nhiém thyc hién phap luat ve
phong, chong tham nhiing: Khong cé.

5. Panh gia

Cong tac trién khai va thyc hién cac bién phap phong ngira tham nhiing
trén cac linh vic cia nganh van hoa, thé thao va du lich dwoc duy tri thye hién



thwong xuyén, va hiéu qua. Trong ky bao cao chwa phat hién c6 trwong hgp
tham nhting.

6. Du bao tinh hinh tham nhiing

Tiép tuc thyc hién tot cong tac quan ly nha nwéc vé phong, chong tham
nhiing, nhat 1a tang cwong cac bién phap phong ngtra, trong thoi gian téi trong
pham vi quan ly cua nganh tinh hinh tham nhiing khong ndy sinh phitc tap.

B. PHUONG HUONG, NHIEM VU QUY 11/2020
I. CONG TAC THANH TRA

1. Thanh tra hanh chinh

Thanh tra hanh chinh (cong tac quan ly tai chinh; tiép céng dan, gidi quyét
khiéu nai, t6 cdo va phong chong tham nhiing) déi v&i Bao Tang Tinh.

2. Thanh tra, kiém tra chuyén nganh
2.1 Thanh tra chuyén nganh: khong c6
2.2 Kiém tra chuyén nganh

- Kiém tra diéu kién hoat dong kinh doanh ctia Lién doan Teakwondo va cac
cong ty vo Teakwondo, Vo Co truyen.

- Kiém tra viéc chap hanh quy dinh phap luat trong hoat dong kinh doanh
dich vu 1 hanh, cac khu diém tham quan, du lich.

- Kiém tra cac hoat dong van hoa, kinh doanh dich vu van héa, thé thao, du
lich va quang céo tai 1é hgi Go Thap.

II. CONG TAC TIEP CONG DAN, GIAI QUYET KHIEU NAIL TO CAO

Thuye hién tot cong tac ti€p cong dan, xi ly don thw va gidi quyét khiéu
nai, t6 cdo, nam chac tinh hinh kip thdi gidi quyét theo ding quy dinh phap luat,
khong dé don thu ton dong kéo dai.

III. CONG TAC PHONG CHONG THAM NHUNG

Tham muwu cong tac tuyén truyén phéap luat vé phong, chong tham nhiing
gan vdi viéc hoc tap va lam theo tu twdng, dao dirc, phong cach H6 Chi Minh;
chi dao cac don vi thuc hién cac giai phap phong ngtra dé ngan chan cac hanh vi
tham nhiing.

IV. CONG TAC PHAP CHE

Tiép tuc chi dao Thanh tra S& thuc hién tot cong tac phap ché cia nganh
v0i cac cong viéc:

- Tham muu déng gop dy thao van ban vi pham phap luat doi véi cac Sé
nganh va cap trén.

- Kip thoi cap nhat theo doi van ban vi pham phéap luat méi ban hanh dé
trién khai trong toan nganh.



Trén day la bdo cdo cong tac thanh tra, tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai,
t0 cdo va phong, chong tham nhiing quy I, phwong huwéng quy II nam 2020 cta
S@ Van hoa, Thé thao va Du lich./.

Noi nhdn: GIAM POC
- Thanh tra B6 VHTTDL,;

- Thanh tra Tinh;

- Lanh dao Sé&;

- Lwu: VT, TTr (NP).
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